
Politica de Privacidad del "Programa Colaboradores"

Condiciones del tratamiento de datos perconales

Conforme a [o previsto en ta Ley No29733, Ley de Protección de Datos personales y su Reglanrento
aprobado por Decreto Supremo N' 003-2013-JUS (en adetante, [a Normativa de Protección de Datos
Personates o LPDP)Verisure Perú s.A.C. con RUC 20549068201, persona .iurídica debidamente const¡tuida
y con domiciiio en Av. Primavera 1050, Oficirra 501, Santiago de 5urco, Lima, Perú (en adelante,
"VtRlSURf"), desea hacer cie su conocimiento tos siguientes aspectos relacionacjos con los datos
personates proporcionados por Ud. (en adelante, et "COLABORADOR"), a través deL formulario web c.let

programa "Colaboradores", det cual emerge est.1 Potitica:

1. TitularidaddelBancosdeDatos

Los datos personales facilitados por et COLABORADOR como parte del programa "Colaboradores"
serán almacenados en el i¡anco de datos personates del cual es titular VERISURt, con domicitio en
Av. Prirnavera 1050, Oficina 501, Santiago de Surco, Lima, Perú.

La existencia de[ banco de datos personates ha sido declarada a la Autoridad Nacional de Protección
de Datos Personates, rnediante su inscripción con La denon¡Ínación "Potenciales Clientes", registrado
con código RNPDP-PiP No 5984 en el Registro NacionaI cle Protección de Datos Personales.

2. Finatidades del tratamiento

Et COLABORADOR ha sido infornrado que VERISURE tratará sus datos personates recogidos, para
gest¡onar correctamente ta participación det COLAB0RADOR en eI programa Co[aboradores.

Et COLABORADOR declara y garant¡za a VERISURE que: i,: ha cumptido con informar previamente a
los terceros titulares de los datos personates proporcionados, los aspectos retacionados al
tratamiento de sus datos personales por parte VERISURE, contenidos en la presente Política
(compartiendo con dichos t¡tutares el link o URL de esta Politica, previarnente)i V,,il; ¡ot terceros
tituiares de los datos personales facilitados, le han rranifestado expresamente su interés en la
contratación del servicio de VERISURE; por lo que, ti:'t de forma libre, previa, expresa, inequÍvoca e

informada, [os titulares de [os datos personales han aceptado/consentido qr-re sus clatos
personales sean transfer¡dos a VERISURE a través del for¡nulario delprograrna "Colaboradores" det
cualemerge esta P0tltica, con ta finalidad de que VtRISURt pueda contactar a los terceros titulares
de tos datos personales, a través de nuestros canates de atenciÓn, incLuidos el canat etectrónico,
telefónico, plataformas digitales, mensajería instantánea y/o Whatsapp con [a finalidad de
confirmar su interés en ta contratación de l'os servicios que presta VERISURf y comunicarle sobre
las promociones, beneficios y cuatquier conrunicación que contenga pirbticidad sobre loE
productos o servicios comerciaiizados por VERISURE.

Los datos personales sóto serán utiti¿acJos para [os propósitos antes expuestos.

Et COLABORADOR es infornlado y a su ve¿ dectara haber infornrado a los terceros titulares de los
datos personales que, el consentimiento del tratamiento de tos datos personales tiene carácter
fac u ltatir¡o.

Asimismo, en caso de que et COLABORADOR y/o [os terceros titulares de los datos personates
optaran por lro otorgar su consentirniento para estas finaliclades, el COLABORADOR no podrá
participar en el programa Colaboradores y VERISURE no podr'á realizar eItratamiento de ios datos
pe rson ales.

3. Transferencia de Datos Personales

VERISURE no compartirá o realizará transferencias cie [a información recabada a nlngún tercero,
saLvo obligación tegal.

4. Calidad y Plazo de conservac¡ón de los Datos Personales

Los datos personales proporcionados son adecuados, pert¡nentes y no excesivos en relación con
ta finalidad para los que se recogen. Et COLABORADOR garantiza que los datos personales son
veraces y se hace responsable de comunicar a VtRISURE cuatquier modificación de los mismos.



VtRlSURE hará los mejores esfuerzos para ñiantener actualizado el banco de datos, pero será
responsabitidacl det COLABORADOR informar a VER¡5URE las r¡odificaciones que a futuro se
produzcan a los clatos personates entregados.

Los datos personales prr:porcionados se conservarán y serán tratados por VERISURE por eI ptazo
de doce ('12) meses de haber sido recabaclos o hasta qLre et COLABORADOR o ettitutar de [os clatos
personales solicite su cancetación, l.o que ocurra primero.
Una vez concluido el plazo, los datos se conservarán blcqueados, no perrnitiendo su r-rtitización
para cualquier otra finatidacj, durante et tiernpo en que pueda exigírse a[gún tipo de
responsabitidad de VtRiSURE derivada de atguna disposición legal para preservartos, de ser ei
CASO.

5. Cómo protegemos la segur¡dad de su información

Tomamos las medidas razonabtemente necesarias para proteger su información, mediante ta
utitización de tecnologías de seguridad y procedimientos que limitan eI acceso no autorieado a
nuestros bancos de datos. Es preciso informar que, en [a medida que no existe un sistema
completamente seguro ni tibre de errores, es imposibte garantizar de manera absoluta ta seguridad
de [a información regístrada, no obstante etto, VERiSURE asegura que [a infornración personaI se
conserva y se trata con la máxima ditigencia, empleando los estándares adecuados conforme a [a
Normativa de Protección de Datos Personales.

6. Cambios a esta PolÍtica

Nos reservamos el derecho de realizar cambios a [a presente Potítica en cualquier momento, siempre
respetando tas disposiciones de la Normativa de Protección de Datos Personates. 5i se ltevara a
cabo atgún cambio significativo en [o concerniente at atmacenamiento o tratamiento de tos datos
personales proporcionados, elto será debidamente comunicado a través de ta página principat de
n uestro sitio web y a discreción de VERISU RE, podríamos tomar medidas ad icionates razonabtes para
notificarle [a nueva potítica o ta potítica revisada.

5i usted tiene dudas o preguntas acerca de esta Potítica, puede contactarnos via correo electrónico
a: proteccion.datos@verisu re.pe

7. Ejercicio de los Dereehos de Acc€§o, Rectificación, Supresión y Oposición

La Normativa de Protección de Datos Personates otorga a los titutares de los datos personates et
derecho de acceder a tos mismos, conocer las características de su tratamiento, rectificartos en caso
de ser inexactos o incomptetos, solicitar sean suprimidos o cance[arlos aI considerartos
innecesarios para las finatidades previamente expuestas o bien oponerse a su tratamiento para
fines especificos.

En ese sentido, VERISURE informa que lanto eL COLABORADOR conio los terceros t¡tulares de los
datos personates, podrán en todo mornento revocar e[ consentimiento otorgado expresamente,
tanto como Iimitar et uso o divulgación de sus datos personates, dirigiendo una soticitud de eiercicio
desusderechosalasiguientedireccióndecorreoelectrónico: i, r.::r::.ii.ii.:, :.-. ..:.:r ,:r, odl
domicitio de VERISURE indicado en [a presente Potítica; en los términos que estabtece el
Regtamento de ta Ley N" 29733, Ley de Protección de Datos Personates (incluyendo: a) nombre como
titutar det dato personat; b) domicilio u otro medio para recibir respuesta * correo etectrónico; c)
documentos que acrediten su identidad o [a representación tegat; d) descripción clara y precisa de
los datos respecto de los que busca ejercer sus derechos y otros etementos o documentos que
facititen la locatización de sus datos personai.es); y, e) tos medios de prueba o documentos que
sustenten ta petición, de corresponder.

VERISURE atenderá ta soticitud en los p[azos y formatidades estabtecidas por la Normativa de
Protección de Datos Personales.

At hacer "clic" en el checkbox vincutado a [a presente Potítica, et COLABORADOR: (i) dectara, garantiza y
reconoce que et COLABORADOR y los terceros titulares de los datos personates son personas mayores
de edad conforme las leyes de ta República deI Perú, que cuentan con capacidad tegat para decidir y
vincu[arse. (ii) et COLABORADOR dectara y garantiza expresamente conocer e[ alcance cle los aspectos
retacionados al tratamiento de sus datos personales y haber cumptido con inforrnar prevíamente a tos
terceros titu[ares de los datos personales proporcionaclos, todos [os aspectos relacionados aI
tratamiento de sus datos persortales por parte VERISURE, contenidos en [a presente Politica
(compartiendo con dichos titutares et tink o URL.ie esta politica, previamente); y (iii) que ha recabado



de los terceros titulares de los datos personales, su corlsentimiento libre, previo, expreso, rnequivoco e
informado para transferir sus datos personates a VERISURt a través dei formulario deL programa
"Referidos" detcLrat emerge esta Potítica, con la finaLidad de qr-re VERISURE pueda contactar a los terceros
litulares de [os datos personales, a través de nuestros canates de aterrción, incluidos elcanaIelectrónico,
tetefónico, plataformas dig¡tates, rnensajerÍa instantánea V/o Whatsapp con [a finatidad de confirmar su
interes en ia contratación de [os servicios rlue presta VERISURE y conrunicarle sobre tas pronrociones,
beneficios y cualquier comunicacior.r que corrtenga pubticidad sobre los productos o servicios
comercializados por VtRlSURE.

Especialista de Seguridad

No*r,e, ?fiiyul e/^do Auorez Gncinas
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TÉRMIiIos Y coUpIcIoiIEs DEt PRoGRATIIA DE coIáBoRADoREs

EL Programa de Referidos de Colaborarlores (en adelante, et "Programa Colaboradores") es el programa
de teattad cle Verisure Perú S.A.C. con RUC 2A549A68201 (en adeiante, "VERlSURE"), mecliante eI cuaI un
CoLaborador; entiéndase,unpromotorextenro,cluellotienevincutacióndirecta(ctiente otrabajadorcle
VERISURE) o indirecta (fanriLiar del trai:ajador de VERISURE, hasta et cuarto grado cle consanguinidad)
podrá obtener premios, si refiere a VERISURt los datos personates de terceros tilulares cle clatos
personales que hubieran manifestado previa y expresarnente su interés en la contratación det servicio
prestado por VERISURt (en ade[ante, el o los "Referido (s)"), conforme a los rec¡uerirnientos y

procedirnientos que se deta[an a continuación:

l. Acceso al Programa Referidos Colaboradores

Podrán participar deI Programa Colaboradores, los Colaboradores que, de n]anera conjunta: i:r
acepten los presentes términos y condiciones (en adetante, tos "T&C"); ,i,:.i registren sus clatos
personales en el Formulario de Registro de Colaboradores qLJe te brindará eI especiatista clr
Seguridad; r.;i¡'r que hubieran cumplido con infornrar y obtener et consentimiento de tos Referidos
para faciIitar a VERiSURE sus datos persona[es, en los térmlnos establecidos en [a Políiica de
Privacidaddei ProgramaColaboradores(enadelante, la"PotíticadePrivacidad") y,::,,cumplancon
registrar los datos det (tos) Referido(s) en eI Formutario de Registro de Referidos e inforn¡ar tos clatos
det Referido a sr-r especiatista de sequridacl de VERISURE.

Es requisito indispensable que eI Colaborador proporcione los datos e información correcta cle ios
Referidos para part¡cipar del Programa Referidos.

2. Procedimiento de Obtención de Premios

;.!, ItCotaboradorseharáacreedordel Premioalquehacereferenciael nunlera[2.2delapartado
por cada Referido que currpla con las siguientes condiciones (en ade[ante, et "Referido
Efectivo"): lii haya .ontratado e[ servicio de VERISURE en un plazo de sesenta (OO) dias
ca|endario contado desde ia fecha de recopiiación de los datos personales por parte det
Colaborador. 5e enterrderá como contratación, a [a suscripción por parte dei Referido, det
corltrato de servicios de VERISURt (en adelante, et "Contrato") y la instatación y operatividacl
del servicio (servicio de instalación debidamente facturaclo, sin observaciorres y sin atraso en
los pagos- No aplica para cantbio de titularidad ni reconexión deI sistenra; y, r::; no hubiera
realizado o mantenido a[gún contacto con VERISURE antes de ia fecha de recopilación de los
datos personales.

i.3, EI especiatista de seguridad de VERISURE se conrunicará con los Colaboradores ganadores,
para informarles que son acreedores de:

¡,i Una (1)Gift Card Saga Fatabetta por un valor de S/200 (Doscientos Soles) por cada Refericlo
Efectivo.

::,i Una (1) 6ift Card Saga Fa[abetta por un vator de Slzso (Doscientos cincuenta Soles) por
cada Referido [fectivo, a partir det c¡uinto Referido Efectivo hasta el noveno Referido
Efectivo.

':; Una (l) Gift Card Saga Falabella por un valor de Si300 (Trescientos Sotes) por cada
Referido Efectivo, a partir del décimo Referido Efectivo.

Queda establecido que la contabitización de tos Referidos Efectivos, a efectos de [a aplicación
del Premio se realizará de fc¡rma anual hasta el 31 de rlicienrbre de cada año de vigencia del
Programa Colaboradores. En este sentido, et 1de enero de cada año se reiniciará la
contabitización rle los Referidos Efectivos desde 0.

La G¡ft Card Saga Fatabetta será vátida para su uso exclusivo en tiendas FatabeLta, Tottlrs,
5odimac, Crate&Barrel, Maestro, Linio, Viajes FaiabeLla y Precio Uno. Aplican términos y

condiciones de uso de tas Gift Cards (en adelante, el "Premio"). Queda establecido que ta



comunicación se realizará tos dÍas 20 de cada mes. Queda estabtecido que, los Colaboradores
tienen i¡n plazo máximo de rloventa (s0) Oias caiendario a partir de ta fecha de comunicación,
a fin realizar eI recojo del Premio.

"1"-.. Si un Referido Efectivo solicitara la cancelación deIservicio contratado a VERISURt dentro del
periodo de cinco (s) clías calendari0s (periodo de p[ena satisfacción) o solicitara la

tertr¡inación anticipada clel Contrato; dentro del periodo de tres (3) meses; en arrbos casos,
contados desde l¿ fecha de entrada en vigor del contrato de servicios de VÉR;SURE, io(s)
Prenrio(s) ganado(s) y comLrnicado(s) en correspondencia con dicho Referido Efectivo, no se

entregarán al Colaborador; y/o el Colaborador quedará obligado a restituir el Premiq a

VERISURE; caso contrario, VIRISURE podrá facturar aI Co[aborador e[ va[or del Prenrio, según
co rrespo n da.

;:.r,. En caso ei Referido Efectivo: (i) registre un atraso en los pagos por sesenta (oo) dias o más, 0

VERISUR[ haya resuelto e[ contrato de servicios con el Referido por algún incLrnrp[imiento det
Contrato por parte det Referido [fectivo, el (tos) Premio(s) con¡unicaclo(s) en correspondencia
con ei (tos) Referido(s) Efectivo(s), no se entregarán aiCotaborador {la pérclicta cie los Preinios
será ailtomática sin necesidad de aviso previo por parte del Programa Cotaboraclores o de
VERISURE) y/o el Colaborador quedará obtigado a restitlrir eI Prenlio a VERISURE; caso
contrario, VER!SURE podrá facturar al Coiaborador el vator de[ Premio, según corresponda.

t.5. VERISURE podrá efectuar promociones retacionadas con la acumutación de beneficios
asociados ai Programa Cotaborad<¡res distirrtas a las estal¡lecidas en tos presentes T&C, las
que serán debidamente informadas por intermediü de los especiatistas cle seguridad yio a

través de tos distintos canates que Verisure habilite para tal efecto en el futuro.

i , r"i-

:'.'¡. Et Cotaborador participante deberá recoger e[ (tos) Premios, según tos Referidos Efectivos que
hubiera referido a Verisure, de conformidad con eIapartado 2.1 de los presentes T&C, a través
det especialista de seguridad de VER¡SURE respectivo o a través del canat que VERTSURE
defina al efecto en e[ futuro; [o cuaI será informado previamente al Colaborador.

;..:. En ningún caso, los Premios acumutados en [a cuenta de un Cotaborador participante podrán
ser transferidos a [a cuenta de otro Colaborador participante.

'::. 

" Todo Cotaborador participante, para acceder a sus Premios, deberá formar parte det Programa
Cotaborador es.

11..; El Referido Efectlvo delColaborador participante r¡o deberá tener deuda vigente at rronrento
de realizar la entrega cle los beneficias.

3.5. ¿Cémo acceder a tus Prem¡os?

Podrás acceder a tus Premios en 3 simples pasos. Recuerda que, et especiatista de seguridad
de VERISURE es tu atiado y podrá guiarte durante todo el proceso de canje:

r Paso 1: Valida tr¡s Premios disponibtes.

Una vez que et Referido adquiera ta catidad de Referido Efectivo (ver numera[ 2.1 de los
presentes T&C), et especiatista de seguridad de VERIStJRE se comunicará contigo para
confirmarte et (tos) Premio (s) ganado (s). Asimismo, podrás comunicarte con eI
especiatista de seguridad para vatidar ta cantidad de Premio {s) ganado (s) en tu cuenta.
No otyides que et (los) Premio (s) son entregados por VERTSURE tos dias 20 de cada mes.



a Paso 2: Espera la co¡rfirmacién de emrqa y acÉrcate a nüestras oficinas a recoger el
Premio.

Una vez que et Premio se encuentre disponibte para ser entregado al Cotaborador
participante, el especialista de seguridad de VERISURE se contactará con el Colaborador
participante para iniormarle ta fecha, hora y dirección de tas oficinas de VERISURE, a fin
de que recoja et Premio. La entrega det Premio se reatizará de forma presencial. E[

Cotaborador participante deberá apersonarse en [a fecha, hora y dirección informada a
recoger et Premio, portando su DNl.

En caso de que eI Cotaborador participante no pueda acercarse de forma presencia[,
podrá autorizar a un tercero para que recoja eI Premio (quien no podrá ser trabajador de
VERISURE), portando una Carta Poder con firma tegatizada notarialmente, aI momento de
la entrega.

4, PRE¡¡IOS

.::: VERISIJRE se reserva el derecho de modificar totaL o parciatmente el Premio, [o cuaI será
informado a través de los especiatístas de seguridad u otro canaI que se defina aI efecto en el
futuro, antes que los cambios comiencen a regir.

.,. , Los Premios no tienen opción a cambio o devolución.

:. VERISURE no tendrá responsabitidad atguna sobre los Prem¡os otorgados a los Colaboradores,
su garantia, o cualquier otro tipo de consecuencia que pudiere generarse por ta utitización de
los mismos. Será responsabte det Premio la empresa proveeclora deI Premio canjeado.

5. ATEUClÓil DE COI{SULTAS

::.': Et Colaborador participante podrá informarse de los premios acumutados a través del
especiaLista de seguridad.

5.2. Adicionalmente, ei Colaborador participante podrá requerir a VERISURE la revisión de sus
Premios obtenidos a traves de clientes@verisure.pe.

6. CONSIDERACIOIiIESGET'IERAIES

los presentes Términos y Condiciones deI Programa Cotaboradores y a ta Potítica de Privacidad
deI Programa Cotaboradores.

i.,' El abuso, uso indebido o de mala fe del Programa Cotaboradores, el incumplimiento de [o
estabtec¡do en los presentes T&C o e[ fraude producirá ta etiminación de los premios
acumulados, así como la expulsión inmediata det Cotaborador participante de[ Programa
Colaboradores, sin derecho a rectamos respecto de tos premios acumulados, y sin perjuicio
del. ejercicio de las acciones tegales que pudieren corresponder a VERISURE.

i:,. Por et fattecimiento del Colaborador participante se extinguirá en e[ acto e[ derecho para
rectamar los Prernios acumulados.

::: .'. Las condiciones estabtecidas en tos presentes T&C, et procedimiento de acumulación de
premios, pueden ser variadas totat o parciatmenle por parte de VERISURt; asimismo VERISURE
podrá suspender o cancetar eI Programa Cotaboradores de manera unilaterat, en cualquier
momento y sin expresión de causa, [o cuaI et Cotaborador participante dec[ara conocer y
aceptar.

El. incumptimiento de to estabiecido en los presentes T&C ocasionará que et Ctiente no pueda
participar del Programa Referidos Colaboradores.

7. FRAUDE§

j.:' VERISURE se reserva eI derecho de cancetar ta participación de cualquiera de tos
Co{aboradores participantes en éste u otros programas, si a su sólo juicio considera que los



Cotaboradores participantes han reatizado o ¡ntentado realizar cualquier tipo de fraude,
abt¡so, viotación, uso indebido o incorrecto deI Programa Colaboradores.

; .,: Al ser cancetada ta participación de tos Cotaboradores participantes, estos pierden
automáticamente todos sus derechos como Cotaboradores participantes, inctuyendo los
premios acumutados, privitegios y beneficios, incluyendo derechos sobre los beneflcios
pendientes de recibir; sin perjuicio de las acciones adnlinistrativas ylo legates que pudiera
ejercer VERISURE en su contra.

8. VIGENCIA DEL PBOGBAI/I'I

EI Programa se extenderá indefinidamente, sin perjuicio de ta facultad de VERISURE para ponerte
término en cualquier momento, de conformidad con lo establecido en et numeral 8.4 det apartado
B de los presentes T&C.

9. LEGTSLACóÍI|

Los presentes T&C quedan sometidos á iás normas peruanas.

Especiatista de Seguridad
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